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Sta je porodiéno nasilje?

Nasilje u obitelji je nasilje u obitelji ili partnerstvu. Ono povrijeduje
tjelesno i dusevno. Nasilje u obitelji je u Svicarskoj zabranjeno.

Sto je nasilje u obitelji?

Nasilje u obitelji obuhvaca fizicke, psihi¢ke, seksualne i ekonomske oblike. Ono se
dogada u partnerstvu ili obitelji: izmedu supruznika ili osoba koje su ili su bile par. Nije
od znacaja da li zive skupa ili razdvojeno. Nasilje u obitelji je i nasilje izmedu roditelja i
djece ili drugih ¢lanova obitelji kao $to su braca ifili sestre, bake i djedovi, stricevi/ujaci i
tetke/strine/ujne.

Postoje mnoge vrste nasilja u obitelji. RazliCite vrste se Cesto pojavljuju istovremeno.
Primjeri mogu biti: udaranje - prije¢enje - vrijedanje - Sikaniranje - davljenje -
zaklju€avanje u stan - ¢upanje za kosu - kontroliranje - zabranjivanje telefoniranja -
prisiljavanje na seks - prisiljavanje na vjenanje - oduzimanje novca - zapostavljanje.
Nasilje u obitelji se Cesto dogada u kruznim tokovima. Razvija se kao spirala koja se sve
brze okrece. Na pocetku neke veze nastaju napetosti. Neposredno nakon toga slijedi
izbijanje nasilja. Nakon toga nastaju mir, izmirenje i kajanje. Poslije se iznova javljaju
napetosti i ponovno dolazi do izbijanja nasilja. Oslobadanje iz kruznih tokova nasilja je
bez podrske jedva moguce. Vazno je potraziti pomoc¢.

Poseban oblik nasilja u obitelji je takozvano nasilje uslijed razdvajanja. Razdvajanja su
radikalni zivotni dogadaiji. Prije, tijekom i nakon razdvajanja se zbog toga jako povecava
rizik od dozZivljavanja nasilja u obitelji. | u vezama koje nisu karakterizirane teskim
konfliktima i nasiljem u obitelji moze dolaziti do nasilja u situacijama razdvajanja.
Konflikti povezani s razdvajanjem mogu eskalirati i dovesti do teSkog ili smrtonosnog
nasilja. Za pogodene osobe je vazno da u situacijama razdvajanja potraze pomoc¢.

Wer ist betroffen?

Mnogi ljudi u Svicarskoj pate od nasilja u obitelji ili partnerstvu.

Nasilje u obitelji se javlja u svim drustvenim slojevima i starosnim skupinama i moze
pogoditi svaku osobu.

Dozivljavanje nasilja moze ugroziti zdravlje i dovesti do psihickih i psihosomatskih
oboljenja.

Za djecu je nasilje u obitelji optere¢enje i moZe imati teske posljedica za razvoj. Ona ne
pate samo kada direktno dozivljavaju nasilje, ve¢ takoder onda kada postanu
svjedokom nasilja u roditeljskom partnerstvu. Djeci pogodenoj nasiljem je stoga
potrebna podrska.

Nasilje nije rjeSenje - nikada.
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Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)
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Savjetovanje i zastita pogodenih osoba

Razlicite sluzbe pruzaju podrsku Zrtvama nasilja u obitelji. Najcesce
diskretno i besplatno, a u slu€aju potrebe s prevodenjem. Vazno je
potraziti pomoc!

Vazne informacije

Svaki Covjek ima pravo na zivot bez nasilja. Pogodenim osobama je teSko da potraze
pomoc ili da o tome pri¢aju. Mogu da pomognu osoba od povjerenja, policija ili
savjetovaliste.

Gdje da pronadem pomoc¢?

U slu€aju opasnosti ili konkretne prijetnje pomaze policija (117).

Zene s djecom ili bez djece dobivaju zastitu, savjetovanje i smjestaj u Frauenhaus
Aargau-Solothurn. Ova kuca je dostupna 24 sata dnevno (062 823 86 00).

Ovdje se mogu savjetovati sve pogodene osobe (takoder muskarci):
Opferberatung Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch

SavjetovaliSte za Zrtve Aargau savjetuje i informira osobe koje doZivljavaju nasilje u
obitelji, kao i njihove ¢lanove obitelji. Zaposlenici podlijezu obvezi ¢uvanja tajne. To
znaci da oni nikoga ne smiju informirati o razgovorima. Takoder ni policiju.
Anlaufstelle gegen Hausliche Gewalt, 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

Ova sluzba kontaktira osobe pogodene nasiljem nakon policijske intervencije i nudi
savjetovanje. Mogu joj se obratiti i pogodene osobe bez policijske intervencije, ¢lanovi
obitelji, susjedi, pretpostavljeni itd. Savjetovanje je besplatno i povjerljivo.

Tel 143 - Die Dargebotene Hand, 143 (24h), English Hotline 0800 143 000,
www.143.ch

Telefon za izrazavanje brige za sve. Pomaze pri¢a o tome!

ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zirich), www.zwueschehalt.ch

Der ZwiischeHalt u Ziirichu, Bernu i Luzernu pruza smjestaj i savjetovanje za muskarce
pogodene nasiljem sa djecom ili bez djece. Zahtijeva se financijski doprinos.

Djeca imaju pravo na Zivot bez nasilja. Za njih postoje specijalne ponude za
savjetovanje. Naci Cete ih ovdje.
(www.kinderschutz.ch/angebote/beratungs-und-meldestellen).

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/beratung-und-schutz-fur-betroffene
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Pomoc¢ za osobe koje vrse nasilje

Onaj tko povrjeduje tjelesno ili duSevno mora preuzeti odgovornost i
potraziti pomoc. Na savjetovanjima se moze nauciti kako promijeniti
svoje ponasanje.

Vazne informacije

Plasite se da ¢ete izgubiti kontrolu i vikati na Vaseg sugovornika, udariti ga ili mu
prijetiti? Ne znate ponekad kuda ¢ete s Vasim bijesom? Pokazite hrabrost i potrazite
pomod.

Nasilje je u Svicarskoj zabranjeno i kaznjava se.

Gdje da potrazim pomoc¢?

Lernprogramm gegen Hausliche Gewalt, 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

U programu ucenja se osobe koje vrse nasilje upucuju kako da bez nasilja rjeSavaju
konflikte. Ponuda se realizira u grupama i usmjerena je ka osobama starijim od 18
godina. U izvjesnim sluajevima postoji moguc¢nost da se program ucenja apsolvira i
pojedinacno. U slu¢aju potrebe se moze koristiti sluzba tumaca.

Tel 143 - Die Dargebotene Hand, 143 (24h), English Hotline 0800 143 000,
www.143.ch

Onaj kome je odmah potreban netko da s njim pri€a moZze kontaktirati telefon 143 - Die
Dargebotene Hand. U svakom trenutku je netko tu. Takoder i nocu. Ponuda je
anonimna.

Nasilje nije rjeSenje - nikada.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/hilfe-fur-gewalt-ausubende-personen
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Djeca i maloljetnici

Djeci i maloljetnicima koji doma dozivljavaju nasilje je potrebna pomod.
Oni imaju pravo na Zivot bez nasilja.

Vazne informacije

Kada djeca i maloljetnici dozive nasilje u obitelji, to negativno utje€e na njihov razvoj.
To je slu€aj i onda kada nasilje nije direktno upereno protiv djece i maloljetnika. Neki
pate u tisini, drugi pokazuju razli¢ite simptome. Na primjer: teSkoce u $koli, mokrenje u
krevetu, glavobolja, poremecaji u svezi s konzumiranjem hrane ili spavanjem, problemi
u ophodenju s vr§njacima ili agresivnost.

Gdje djeca i maloljetnici mogu dobiti pomo¢é?

Za djecu i maloljetnike koji doma dozZivljavaju nasilje je vazno da o tome razgovaraju s
nekom osobom izvan obitelji. Na primjer: nastavno osoblje, socijalni radnik u Skoli,
osobe koje skrbe o u€enicima, roditelji prijatelja ili susjede ili susjedi.

Sljedece sluzbe savjetuju djecu, maloljetnike i njihove osobe za identifikaciju:
Fachteam gegen hausliche Gewalt des Schulpsychologischen Dienstes, 062 835 41
19, www.ag.ch/schulpsychologie

Kinderschutzgruppen der beiden Kantonsspitaler, Aarau: 062 838 56 16, Baden 056
486 37 05

ask! - Jugendpsychologischer Dienst (ab 16 Jahren), Aarau und Baden, 062 832 64
40 ili online, www.beratungsdienste-aargau.ch

Jugend, Ehe- und Familienberatungsstellen, popis sa sluzbama po okrugu na
www.jefb.ch

Pro Juventute, 147 (24h), www.147.ch

Pro Juventute se moZe pozvati telefonom 24 sata. Stru¢na osoba nikome nece pricati
o razgovoru. Ona sluSa i pruza podrsku u potrazi za rjeSenjima. Pozivanje Pro
Juventute je besplatno. Ne mora se navesti ime. Pro Juventute se moze kontaktirati i
SMS porukom, putem chata ili maila.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/kinder-und-jugendliche
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Seksualno nasilje

Seksualno nasilje postoji svuda: u javnosti, na radnom mjestu, na
internetu, ali i u partnerstvu i obitelji. Vazno je da se osoba nakon
silovanja podvrgne medicinskom pregledu i onda kada se ne zeli
podnijeti prijava policiji.

Sto je seksualno nasilje?

Seksualno nasilje podrazumijeva radnje seksualne vrste koje se nekome namecu ili na
koje se netko prisiljava. Primjeri su: seksualno uznemiravanije ili seksualni nasrtaji,
seksualna iznuda, seksualna zlostavljanja u djetinjstvu, seksualno iskoriStavanje ili
silovanje. Seksualno nasilje se dogada i na internetu. Primjerice onda kada se intimni
filmovi ili fotografije partnerice ili partnera bez njihove suglasnosti Sire po drustvenim
mrezama.

Seksualno nasilje se javlja u svim druStvenim slojevima i starosnim skupinama i moze
pogoditi svaku osobu. Seksualno nasilje je u Svicarskoj zabranjeno i kaznjava se.

Vazne informacije

Najvedi broj seksualnih delikata ne izvrSavaju nepoznate osobe, veé partneri i
partnerice, bivsi partneri i bivSe partnerice, poznanici i kolege i kolegice. Pogodene
osobe se Cesto srame i pate od osjecaja krivnje. Potrebna je hrabrost da se potrazi
pomoc¢. Nakon silovanja je medutim vazno da se osoba podvrgne medicinskom
pregledu. Prijava se policiji moZe podnijeti i u nekom kasnijem trenutku.
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Gdje da potrazim pomo¢?

Ako ste Vi ili netko koga poznajete dozivjeli seksualno nasilje:
Medicinski pregled
Idite na medicinski pregled, ako je to moguce, u okviru roka od 72 sati.

¢ LijeCniCki pregled i dokumentiranje ozljeda mogu se uraditi u ordinaciji Vaseg kuénog
lijeénika.

¢ Ukoliko on nije dostupan, molimo Vas da kontaktirate broj za hithe medicinske
slu¢ajeve Arztliche Notfallnummer Aargau, 0900 401 501 (Fr. 3.23 po minuti, fiksna
mreza).

Sudskomedicinski pregled

e Kantonalna bolnica Aarau pruza besplatne sudskomedicinske preglede za zrtve
fiziCkog i seksualno nasilja.

Prema Vasim informacijama se postupa povjerljivo.

Posljedice nasilja se dokumentiraju, a tragovi se osiguravaju.

Ukoliko osoba to zeli, moze biti dalje upuéena u savjetovaliSte za Zrtve Aargau.
Kontakt: Sudskomedicinska sluzba za pregled zrtava nasilja, 062 838 64 62.

Dostupnost: od ponedjeljka do petka 8-12 sati i 13.30-16 sati. www.ksa.ch/gewaltopfer
Osiguravanje dokaza

e Ako ne mozete odmah posijetiti ordinaciju ku¢nog lije¢nika ili bolnicu, sacuvajte u
papirnoj vreci dokaze kao $to je odjeca.

¢ QOdvijanja chata i SMS poruke mogu takoder posluziti kao dokazi. Osigurajte te
podatke.

Dodatna podrska

SavjetovaliSte za zrtve Aargau pruza pravnu i psiholosku pomoc.

Ono informira i o prednostima i nepovoljnostima kaznene prijave.

Troskove preventivnog lije¢enja preuzima Pomo¢ Zrtvama (Opferhilfe), neovisno o
tome da li ¢ete podnijeti prijavu ili ne.

Kontakt: Opferberatung Aargau, 062 835 47 90 ili Chat, www.opferberatung-ag.ch

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/sexualisierte-gewalt
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Psihicko nasilje
Psihi¢ko nasilje Cesto pocinje postepeno. Pogodene osobe i njihovo
okruzenje najcesce dugo ne prepoznaju psihi¢ko nasilje.

Sto je psihiéko nasilje?

Psihi¢ko nasilje moze biti oblik nasilja u obitelji. Ono obuhvada nasilne radnje, kao $to
su uvrede, ponizavanja, zastraSivanja, izazivanje osjecaja krivnje, vikanje, prijetnje
smréu, uhodenje, zapostavljanje djece ili starijih ljudi, ljlubomorno ponasanije ili psihic¢ki
teror. U to spada i uniStavanje predmeta ili mu¢enje domacdih Zivotinja.

U psihi¢ko nasilje se ubrajaju i socijalni i ekonomski oblici. Pri tome vaznu ulogu igraju
ostvarivanje modi i kontrole.

¢ Socijalno nasilje: Tako se primjerice nekoj osobi zabranjuje da se susrece s ¢lanovima
obitelji ili prijateljima i prijateljicama. Ili se osoba kontrolira onda kada se susrece s
kolegicama i kolegama s posla.

e Ekonomsko nasilje: Nekoj osobi se zabranjuje da radi ili se ona prisiljava na rad. Njene
financije se kontroliraju, ogranicavaju ili otimaju ili se ona financijski izrabljuje.

Vazne informacije

Psihi¢ko nasilje se javlja u svim drustvenim slojevima. Ono je teze shvatljivo od fizickog
nasilja. Ali i psihi¢ko nasilje je u Svicarskoj zabranjeno i kaznjava se.

Psihi¢ko nasilje je ¢esto suptilno i ka vani manje vidljivo od fizi€kog nasilja, moze
medutim imati isto tako teSke posljedice koje ugrozavaju zivot. Pogodene osobe pate
od smanjenog osjecaja vlastite vrijednosti, od poremecaja sna i poremecaja u ishrani,
teSkoca u koncentraciji i snazi, osjecaja straha ili depresije. Zbog toga je vazno da se
pravovremeno potrazi pomoc¢
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Gdje da potrazim pomo¢?

U slu¢aju opasnosti ili konkretne ugroZzenosti pomodi ¢e policija (117).

Besplatno savjetovanje i podrSku pruzaju sljedece sluzbe:

Anlaufstelle gegen Hausliche Gewalt, 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch
Opferberatung Aargau, 062 835 47 90 ili Chat, www.opferberatung-ag.ch

Tel 143 - Die Dargebotene Hand (24h), 143, www.143.ch, English-Hotline 0800 143
000

Frauenhaus Aargau-Solothurn, 062 823 86 00 (24h-Helpline),
www.frauenhaus-ag-so.ch

ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zurich), www.zwueschehalt.ch (smjesStaj za muskarce
sa djecom ili bez djece. Zahtijeva se financijski doprinos)

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/psychische-gewalt
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Uhodenje

Uhodenje je oblik nasilja i vrlo je opterecujuce. Vazno je govoriti o
tome i posavjetovati se. Zatrazite pomo¢ Sto je prije mogucel!

Sto je uhodenje?

Uhodenje se u partnerstvu Cesto javlja tijekom ili nakon razdvajanja. Stalkeri (osobe
koje uhode) mogu medutim potjecatii iz blizeg okruzenja, kao $to su krug prijatelja ili
poznanika, susjedstvo ili posao.

Uhodenje ima mnoge nijanse. Primjeri su: stalno vrebanje, promatranja i pracenje kod
mjesta stanovanja ili na radnom mjestu, ponovljeno uspostavljanje kontakta u svako
doba dana i nodi, neZeljeno slanje poklona, upadanje u stan, da bi se $pijuniralo.
Uhodenje se Cesto odvija online. Osobe koje uhode koriste u te svrhe Instagram,
TikTok, Snapchat, E-Mail, GPS sustave itd.

Tko je pogod
Uhodenje se javlja u svim drustvenim slojevima i moze pogoditi svaku osobu.

Uhodenje se u partnerstvu Cesto javlja tijekom razdvajanja. Mnoge pogodene osobe su
u svom svakodnevnom zivotu jako ugroZene i pate od trajnog stresa.

Vazne informacije

Uhodenije je u Svicarskoj zabranjeno i kaznjava se.
U nastavku je nekoliko preporuka za pogodene osobe:

¢ Na vrijeme postavite konsekventno granice kod nezeljenih uspostavljanja kontakta ili
uhodenja.

e Jasno i nedvojbeno recite osobi koja Vas uhodi da ne Zelite kontakt.

¢ Ni u kom slu¢aju se ne upustajte u daljnje pokuSaje kontakta.

¢ Notirajte datum i vrijeme svih dogadaja u svezi s uhodenjem.

e Sacuvajte poklone i fotografije.

¢ Napravite screenshotove poruka.

¢ Informirajte prijateljice i prijatelje, susjede ili poslodavce.
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Gdje da potrazim pomo¢?

U slu¢aju opasnosti ili konkretne ugroZzenosti pomodi ¢e policija (117).

Besplatno savjetovanje i podrSku pruzaju sljedece sluzbe:

Opferberatung Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch

Anlaufstelle gegen Hausliche Gewalt, 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

Zastita i smjestaj:

U Frauenhaus Aargau-Solothurn ¢e Zene s djecom ili bez djece dobiti zastitu,
savjetovanje i smjestaj. Sigurna kuca je dostupna za pozive 24h (062 823 86 00).
ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zlrich), www.zwueschehalt.ch

Der ZwilischeHalt u Zirichu, Bernu i Luzernu pruza smjestaj i savjetovanje za muskarce
pogodene nasiljem s djecom ili bez djece. Zahtijeva se financijski doprinos.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/stalking
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Pravo na boravak

Osobe pogodene nasiljem u obitelji se Cesto plase toga da ¢e u slucaju
razdvajanja izgubit svoje pravo na boravak. Vazno je informirati se u
nekom savjetovaliStu. Savjetovanje ne ugrozava Vase pravo na
boravak!

Vazne informacije

U tom cilju je vazno da postoje dokazi za dogadaje s nasiljem. PreporucCujemo Vam
sliedece:

¢ Napravite fotografije ozljeda, screenshotove prijetn;ji ili psovki, koje ste dobili na
WhatsApp-u, Facebook-u itd.

¢ Sacuvajte dokaze na nekom sigurnom mjestu. Na primjer kod neke prijateljice ili na
radnom mijestu.

¢ Informirajte o nasilju neke osobe iz okruzenja, na primjer neku osobu iz kruga
prijatelja, s posla, iz susjedstva ili iz Skole.

Gdje da potrazim pomo¢?

Kod pitanja u svezi s pravom na boravak nakon razdvajanja mozete se posavjetovati
ovdje:

Opferberatung Aargau, 062 835 47 90 ili Chat, www.opferberatung-ag.ch

Stru¢na osoba ¢e Vam objasniti aktualnu pravnu situaciju i pruziti Vam podrsku u Vasim
narednim koracima. Savjetovanje je besplatno i povjerljivo. Moguce je prevodenje.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/aufenthaltsrecht
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Prisilno vjen¢anje i obrezivanje
djevojcCica
Prisilno vjen&anje i obrezivanje djevojéica su u Svicarskoj zabranjeni.

Pored specijaliziranih stru¢nih sluzbi podrsku pruzaju i savjetovalista
za pomo¢ zrtvama.

Sto je prisilno vienéanje?

Ukoliko se neka osoba vjenca pod pritiskom i protiv vlastite volje, govori se o prisilnom
vjen€anju. Ako neka osoba suprotno svojoj volji ostaje u braku, govori se o prisilnom
braku. Primjeri za prisilu su: prijetnja (smrcu), ucjena, psihi¢ki pritisak ili fizicko nasilje.
Pored Zena se i muskarci mogu prisiliti na vienéanje. Zrtve prisilnog vjenéanja su éesto
mlade od 18 godina.

Vazne informacije

Prisilna vjen&anja i prisilni brakovi su u Svicarskoj zabranjeni i kaznjavaju se.
Osobe pogodene prisilnim vjienCanjem se nalaze u ekstremnoj psihickoj situaciji
opterecenosti. Za njih je profesionalna pomo¢ ¢esto zivotno vazna.

Gdje da potrazim pomo¢?

Sljedece sluzbe savjetuju pogodene i stru¢ne osobe povijerljivo i besplatno:
Opferberatung Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch
Nationale Fachstelle Zwangsheirat, Helpline 0800 800 007, www.zwangsheirat.ch

Sto je obrezivanje djevojéica?

Kod obrezivanja djevojCica se obrezuju Zenske genitalije. Postoje razliCite forme i
prakse. Mnoge obrezane djevojcice i zene pate fizi¢ki i psihi¢ki od posljedica
obrezivanja.

Vazne informacije

Obrezivanje djevojéica je u Svicarskoj zabranjeno i kaznjava se. Roditelji &ine kazneno
djelo i onda kada obrezivanje svog djeteta organiziraju izvan Svicarske.
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Gdje na potrazim pomo¢?

Sljedece sluzbe savjetuju pogodene i stru¢ne osobe i pruzaju im pomocd:

Fachstelle Sexuelle Gesundheit Aargau, 062 822 55 22, www.seges.ch

Struc¢na sluzba u Aarau savjetuje pogodene i stru¢ne osobe besplatno i povijerljivo.
Frauenklinik Kantonsspital Aarau, 062 838 50 63 ili Tel. 062 838 50 70, www.ksa.ch
Savjetovanje, ginekoloska kontrola, defibulacija u trudnodi. U slu¢aj upotrebe se
organizira sluzba za tumace.

Caritas Schweiz, 041 419 23 55, www.caritas.ch

Caritas Svicarska savjetuje pogodene obitelji besplatno i povijerljivo.

Opferberatung Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch

Podrsku moze pruziti i SavjetovaliSte za zrtve Aargau.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/haeusliche-gewalt/zwangsheirat-und-madchenbeschneidung
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