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Aconselhamento e protecao de vitimas

Varios centros prestam apoio as vitimas de violéncia doméstica.

Normalmente, o aconselhamento é confidencial e gratuito, com a
presenca de um intérprete, se necessario. E importante procurar
ajuda!

E bom saber

Todas as pessoas tém direito a uma vida sem violéncia. Muitas vezes, as vitimas tém
dificuldade em procurar ajuda ou em falar sobre o assunto. Uma pessoa de confianga,
a policia ou um centro de aconselhamento podem ajudar.
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Onde obter ajuda?

Em caso de perigo ou ameacga concreta, pega ajuda a policia (117).

As mulheres com ou sem filhos podem obter protecéo, aconselhamento e alojamento
no abrigo para mulheres (Frauenhaus) Aargau-Solothurn. A linha telefénica de
apoio (062 823 86 00) estd disponivel 24 horas por dia.

Todas as vitimas (incluindo homens) podem procurar aconselhamento nos seguintes
centros:

Centro de Apoio a Vitima (Opferberatung) de Aargau, 062 835 47 90,
www.opferberatung-ag.ch

O Centro de Apoio a Vitima (Opferberatung) de Aargau presta aconselhamento e
informagdes a pessoas que sofrem de violéncia na familia, bem como aos seus
familiares. O apoio prestado é gratuito. Com a ajuda de um profissional, pode planear
os proximos passos. Os colaboradores estdo sujeitos ao dever de sigilo. Isto significa
gue ndo podem informar ninguém sobre o teor das conversas. Nem mesmo a policia.
Centro de Apoio contra Violéncia Doméstica (Anlaufstelle gegen

héausliche Gewalt), 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

O Centro de Apoio contacta as vitimas de violéncia apds uma intervengao da policia e
disponibiliza aconselhamento. Mesmo em situagdes sem intervengao das autoridades
policiais, as vitimas, os familiares, os vizinhos, os superiores hierarquicos, etc., podem
contactar o centro. O aconselhamento é gratuito e confidencial.

Tel. 143 - Mao Amiga (Die Dargebotene Hand), 143 (24h), linha de apoio em lingua
inglesa 0800 143 000, www.143.ch

Linha telefonica de apoio para todos. Falar ajudal!

ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zurique), www.zwueschehalt.ch

O ZwischeHalt em Zurique, Berna e Lucerna oferece alojamento e aconselhamento a
homens, com ou sem filhos, que sejam vitimas de violéncia. E solicitada uma
contribuicao financeira.

As criangas tém direito a uma vida sem violéncia. Existem servigos de aconselhamento
especiais para elas. Pode encontra-los aqui.
www.kinderschutz.ch/angebote/beratungs-und-meldestellen

Mais informacdes (links, enderecos, fichas de informacao,
brochuras)
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