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Tibbi Bakim

Kisi kaza ya da hastalik durumunda ilk 6nce ev doktoruna gitmelidir.
Hafif hastaliklarda ve kazalarda eczanelerden de yardim alinabilir.
Yalnizca ciddi ve acil durumlarda hasteneye gidilmelidir.

Eczaneler

Eczanelerde recgeteli (doktor tarafindan yazilan) ve diger tim ilaglar satilir. Hafif
hastaliklarda ilk olarak bir eczaneye gidilmesi tavsiye edilir. Eczacllar iyi editilmistir ve
musterilerine danismanlik ederler. Nobetgi eczane surekli agiktir, boylelikle acil
durumlarda da ilag temin edilir. 0800 300 001 numarasi aranarak (lcretsiz) hangi
nébet¢i eczanenin agik oldugu 6grenilir.

Aile Hekimi / Gocuk Doktoru

isvigre'de ¢ogu kisinin bir aile hekimi (Hausarzt) vardir. Aile doktoru kisisel hastaliklari
bilir ve hastaliklarda basvurulacak ilk kisidir. Cocuklar igin gocuk doktorlari mevcuttur.
Doktor gerektiginde hastalari alanlarinda uzman doktorlara ya da hastaneye sevk eder.
Sadece ciddi acil durumlarda direk olarak hastaneye gidilmelidir. Diger butin acil
durumlar igin doktor muayenehanelerinin galisma saatleri disinda merkezi bir telefon
numarasi vardir. Bu numaraya 24 saat boyunca ulasilabilinir: 0800 401 501 (CHF
3.23/dk.).

Dis Hekimi

Hastalar normalde dis tedavisi masraflarini kendileri karsilamak zorundadir. Ama dis
tedavisini kapsayan bir ek sigorta yaptirma imkani bulunur. Okula giden ¢ocuklarin yilda
bir kere Ucretsiz dis kontroliinden ge¢me hakki vardir. Bu konudaki bilgilendirmeyi
okullar yapar.

Hastane / Acil durum

Hastaneye (Spital) gitmek zorunda olan kisinin hastaneye sevki cogunlukla bir doktor
tarafindan yaplilir. Acil vakalar istisna olusturur, bu durumda kisi hastanenin acil
servisine direk gitmelidir. Hayati tehlike bulunuyorsa ya da hastanin ambulansla
gotlrilmesi gerekiyorsa acil hat 144'G aramak gerekir. Daha hafif olan acil vakalardan
aile hekimi sorumludur.
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Evde Bakim

Evde yardima ihtiyaci olan hasta ve diger kisiler hastane disinda hasta bakici
hizmetlerinden (Spitex) faydalanabilirler. Uzman kisiler hastalarin evlerine giderek
onlara bakar ve ev islerine yardim ederler. Bu hizmet; hastalik, kaza, yaslilik , hamilelik
dolayisiyla ya da dogum sonrasli olusan komplikasyonlardan kaynakli destede ihtiya¢
duyan kisilere doniktur. Masraflarin belli bir bdlimu sadlik sigortasi
(Grundversicherung) tarafindan karsilanir. Aargu Spitex Birligi'nin (Spitex Verband
Aargau) yani sira Spitex hizmeti veren birgok 6zel firma da bulunmaktadir.
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