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Консультування та захист
постраждалих осіб
Підтримку жертвам домашнього насильства надають різні
організації. Здебільшого конфіденційно та безплатно, за потреби з
перекладом. Звернутися по допомогу - це важливо!

Корисно знати
Кожна людина має право на життя без насильства. Постраждалі часто не
наважуються звернутися по допомогу або розповісти про насильство. По допомогу у
вирішенні таких питань можна звернутися до довіреної особи, поліції чи
консультативного центру.
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Куди звернутися по допомогу?
У разі небезпеки або конкретної загрози треба звертатися до поліції (117).
У жіночому притулку Ааргау-Солотурн жінкам із дітьми або без дітей надаються
захист, консультації та житло. Подзвонити у притулок можна цілодобово за
телефоном 062 823 86 00.
Постраждалі особи (зокрема чоловіки) можуть звернутися по консультацію у такі
установи:
Служба консультування жертв насильства в кантоні Ааргау, 062 835 47 90,
www.opferberatung-ag.ch
Служба консультування жертв насильства в Ааргау надає інформаційні, психологічні
та юридичні консультації людям, які зазнали насильства в сім'ї, та їхнім родичам. Ця
допомога надається безплатно. Разом із фахівцем ви можете спланувати наступні
кроки. Консультанти зобов'язані дотримуватися конфіденційності. Це означає, що
вони не мають права нікому повідомляти про консультації. Навіть поліції.
Координаційний центр протидії домашньому насильству, 062 550 20 20,
www.ahg-aargau.ch
Центр зв'язується з людьми, які постраждали від насильства після втручання поліції,
та пропонує їм інформаційну підтримку. До центру також можуть звертатися жертви
без участі поліції, члени сім'ї, сусіди, начальство тощо. Консультації є безплатними
та конфіденційними.
Телефон 143 – Die Dargebotene Hand ("Рука допомоги"), 143 (цілодобово),
англійською, гаряча лінія 0800 143 000, www.143.ch
Телефон довіри для всіх. Розмова про випадки насильства допомагає!
Кризовий центр допомоги чоловікам, які стали жертвами домашнього
насильства ZwüscheHalt ("Проміжна зупинка"), 056 552 08 70 (Zürich),
www.zwueschehalt.ch
ZwüscheHalt у Цюриху, Берні та Люцерні пропонує житло та консультації чоловікам із
дітьми або без дітей, які постраждали від насильства. Фінансовий внесок є
обов'язковим.
Діти мають право на життя без насильства. Для них існують спеціальні
консультаційні служби. Ви можете знайти їх тут. (Посилання на тизер "Діти")
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